Politika integrovaného systému rizeni

Pradelny a distirny Nachod a. s. jsou vyznamnou firmou na Ceském pradelenském trhu.
Spole¢nost poskytuje pradelenské a Cistirenské sluzby svym partnerim ve zdravotnictvi, v prumyslu
a hotelovych zafizenich, dale se zabyva pujcovanim pradla i jeho opravou. Sbér a cisténi odévl pro
obyvatelstvo provadi prostfednictvim dodavatelské sité sbéren.

Potvrzenim modelu podnikatelské uspésSnosti je zavedeny a pravidelné certifikovany:
» systém managementu kvality dle ISO 9001
> systém RABC (analyza rizik a systém fizeni biokontaminace dle CSN EN 14065)
» systém certifikace kvality prani zdravotnického, potravinaiského a hotelového pradla Professional
Support

Tento systém je komplexné nazyvan jako integrovany systém fizeni (ISR).

Nase vize je byt Spickovym dodavatelem sluzeb v ramci naSich podnikatelskych aktivit. Vedeni spole¢nosti
Pradelny a Cistirny Nachod a.s. proto stanovilo kli¢ové priority a politiku integrovaného systému fizeni a
zavazuje se k jejimu plnéni, stejné jako vSichni ostatni zaméstnanci.

1.  Zajistit rozvoj spolecnosti ziskavanim novych zakazek, zvySovanim produktivity prace a snizovanim
vyrobnich nakladu. Zabezpedit trvalou ziskovost spole¢nosti.

2. Uspokojovat zajmy zakaznika vysokou trovni sluzeb, jejich kvalitou a vCasnosti dodavek. Zaroven
nepretrzité¢ zaji§tovat mikrobiologickou kvalitu textilii zpracovanych pranim, zabezpecit plnéni
pozadavka standardu CSN EN 14065 a dalsich piedpisti, véetné zdkonnych predpist. Mimotadny
diraz je kladen na aktivni komunikaci se zakazniky, zajiSténi zpétné vazby od klientil a plnéni jejich
pozadavki.

3. Postupné realizovat strategii prace a dodavek bez chyb.

4. Trvale zlepSovat procesy a neustale rozvijet systém fizeni managementu kvality jako pfedpoklad pro
dobr¢ fungovani spolecnosti.

5. Spolupracovat s dodavateli materiald a sluzeb k zajisténi nejlepsiho poméru ceny, kvality a vykonu.
6. Vytvaret podminky pro rozvoj a spokojenost nasich zaméstnanci, zvySovat jejich kvalifikaci, motivaci
a prohlubovat povédomi o ochrané Zivotniho prostiedi, dodrZzovani hygienickych standardd a pravidel

bezpecnosti prace.

7. Usilovat o minimalizaci negativnich dopadli na Zivotni prostiedi z diivodu vlastni ¢innosti, predchazet
havarijnim situacim a neustale zlepSovat sviij environmentalni profil.
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